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Each Best Western® branded hotel is independently owned and operated. 

 
Liebe Gäste, 
 
in allen Bereichen (Flure / Treppen / Veranstaltungsräumen etc.)  besteht immer die medizinische 
Maskentragepflicht (OP- oder FFP2 Standard) für alle Gäste und Mitarbeiter. Dies gilt auch für 
Veranstaltungen in geschlossenen Räumen sowie im Restaurant. Der Referent oder Redner darf die 
Maske für den Vortrag absetzten. 
 
Im Tagungsraum liegt dieses Merkblatt mit Verhaltenshinweisen sowie Zettel zur Kontaktdatenerhebung 
aus, jeder Teilnehmer muss seine Daten vollständig angeben. Gäste, die ihre Kontaktdaten nicht oder 
offenkundig falsch oder unvollständig angeben, sind vom Besuch der Gaststätte, des 
Beherbergungsbetriebes oder der Veranstaltung auszuschließen. 
 
Neben Vor- und Nachnamen muss eine Telefonnummer und die Wohnanschrift angegeben werden. 
Die Angaben werden vertraulich behandelt und dienen lediglich zur Nachverfolgbarkeit der 
Infektionskette. 
Gäste zahlen ein Bußgeld in Höhe von 150 €, wenn sie ihre Kontaktdaten nicht vollständig und zutreffend 
angeben. Die Angaben werden vier Wochen nach dem Aufenthalt vernichtet. Die Kontaktdatenerhebung 
ist eigenständig bis 11.00 Uhr an unser Servicepersonal zu übergeben. 

Es sind mehrere Hinweisschilder sowie Desinfektionsspender im Hotel aufgestellt. 

Die Abstandsregelungen werden nach der aktuell gültigen Verordnung eingehalten. Im Tagungsraum 
wird ein Mindestabstand von mindestens 1,5 Meter eingehalten. Im Restaurant dürfen aus maximal zwei 
Haushalten zwei Personen an einem Tisch sitzen. Der Mindestabstand von 1,5 Meter muss zum 
nächsten Tisch eingehalten werden. Die Maske darf lediglich zum Speisen und Trinken abgesetzt 
werden. Die Verordnung finden Sie unter: www.hamburg.de/verordnung/ 

Die Uhrzeiten für Pausen, Mittagessen o.ä. werden eng mit dem Hotel abgestimmt. Sollte es zu 
einer Zeitverschiebung kommen, informieren Sie uns bitte rechtzeitig. Die angegebenen Zeiten 
sind für die Umsetzung eines reibungslosen Hygiene- und Serviceablaufes bindend. 

Unser Servicepersonal arbeitet grundsätzlich mit einer medizinischen Maske und kümmert sich in den 
Pausen um eine ordnungsgemäße Reinigung sowie Lüftung des Veranstaltungsraumes. In der 
Mittagspause werden alle Gläser ausgewechselt. Am Ende der Veranstaltung werden die Tische, Stifte, 
Schalter etc. desinfiziert, so dass am kommenden Tag alles wieder frisch zur Verfügung steht. 

Bitte beachten Sie, dass alle Unterlagen aus dem Tagungsraum mitgenommen werden müssen. 
 
Wir wünschen Ihnen eine angenehme und erfolgreiche Veranstaltung. 
 
Ihr Team vom 
Best Western Plus Hotel Böttcherhof 
 

Je nach Gesetzeslage, Gästeverkehr etc. können sich die aufgeführten Hygiene- und 
Sicherheitsmaßnahmen für Veranstaltungen jederzeit ändern sowie neu definieren. Bitte beachten Sie, 

dass es sich bei der Angabe um die minimalen Anforderungen für Veranstaltungen handelt.  
Die Wirksamkeit der genannten Maßnahmen wird regelmäßig auf Zweckmäßigkeit überprüft. 

 
Unsere aktuelle Hygieneordnung finden Sie unter: www.boettcherhof.com/hygieneordnung 

http://www.boettcherhof.com/hygieneordnung

